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DADES ALS
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Millorar Serveis: Registrar contínuament
l'estat dels serveis, analitzar la seva
evolució i implementar millores per
assegurar una qualitat excel·lent.

1.

Fomentar el Coneixement: Promoure la
gestió del coneixement entre els
professionals i les organitzacions per
garantir un aprenentatge constant i una
millor pràctica.

2.

Generar Sinergies i Bones Pràctiques:
Compartir experiències, col·laborar en
xarxa i desenvolupar sinergies per fomentar
la innovació i l'excel·lència en el servei.

3.

Benchmarking d'Accions: Comparar les
accions amb altres serveis similars o del
mateix sector per identificar oportunitats
de millora i d'innovació.

4.

Innovació: Fomentar un espai de treball
que permeti néixer noves idees i
metodologies per a millorar els serveis
proporcionats.

5.

Obtenir dades reals per a la defensa
dels drets i necessitats: Representar i
advocar per les necessitats i la realitat dels
nostres usuaris i serveis davant de
l'Administració Pública.

6.
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¿COM HO FEM?


